
Termos e Condições 

Os presentes “Termos e Condições” regulam a utilização do website e da Plataforma digital do 

Centro de Inteligência Territorial (doravante também designado por CIT), pelo que se 

recomenda a sua leitura antes de continuar esta visita/análise.  

Se não concordar com os presentes “Termos e Condições”, não deverá utilizar a plataforma 

digital inteligenciaterritorial.pt. 

1. Informações gerais  

A Entidade Proprietária da plataforma digital CIT é a L.C.S.D - Associação Data CoLAB - 

Laboratório Colaborativo para Serviços de Inovação Orientados para os Dados, NIPC 

516540068, com sede na Avenida de Cabo Verde, Lote 1, 4900-568 Viana do Castelo, doravante 

também designada por Data CoLAB.  

Em todo a plataforma, os termos "nós", "nos", "nosso" e “Entidade Proprietária” referem-se à 

entidade acima mencionada (Data CoLAB). 

2. Definições 

Para efeitos dos presentes “Termos e Condições”, os conceitos infra elencados terão as 

seguintes definições: 

2.1.  “Plataforma” corresponde ao domínio inteligenciaterritorial.pt, sendo regulada pelos 

presentes Termos e Condições.  

2.3. “Conteúdos” corresponde a toda a informação constante na plataforma digital, 

nomeadamente, textos, imagens, fotografias, vídeos, ilustrações, logótipos, símbolos, 

design gráfico e webdesign.  

2.4. “Conta” corresponde ao “espaço” do Utilizador. É composta pelo conjunto de 

informações pessoais disponibilizadas pelo Utilizador/Assinante e credenciais, no intuito 

de este poder aceder e utilizar a Plataforma CIT, a fim de lhe serem prestados os nossos 

serviços. 

2.5. “Assinante” / “Utilizador” é a Pessoa Coletiva ou Pessoa Singular que, mediante a criação 

de uma conta, acede à mesma e utiliza os seus "Serviços". Se for Pessoa Coletiva poderá 

incluir, na mesma conta, diversos utilizadores. 

2.6. “Serviços” refere-se aos serviços “base”, fornecidos através da Plataforma CIT.  



2.7. “Subscrição” - O Utilizador/Assinante/Subscritor opta por ter acesso a determinados 

Serviços que são prestados pela plataforma digital CIT, durante um período, mediante o 

pagamento de um valor pré-estipulado. 

2.8. “Terceiro(s)” significa qualquer pessoa ou entidade que não seja um funcionário, 

colaborador, membro, parceiro ou Associado do Utilizador/Subscritor. 

3. Aceitação dos presentes “Termos e Condições”  

3.1. A Entidade Proprietária proporciona ao Utilizador a Plataforma digital 

inteligenciaterritorial.pt, e todas as suas informações, ferramentas e serviços disponíveis, 

mediante a aceitação, na íntegra, dos presentes “Termos e Condições”, bem como de todas as 

Políticas e avisos constantes da plataforma CIT.  

3.2. Ao aceder a qualquer parte da plataforma digital está a utilizar os nossos “Serviços” e, por 

conseguinte, aceita estes “Termos e Condições”, bem como as Políticas, que se aplicam a todos 

os Utilizadores. Caso contrário, não deverá continuar a utilizar a plataforma digital, nem 

quaisquer serviços decorrentes dos mesmos. 

3.3. Os “Termos e Condições” e a Política de Privacidade constituem um contrato entre o 

Utilizador e a Entidade Proprietária e aplicam-se, conforme referido supra, à utilização da 

plataforma CIT.  

3.4.  Enquanto Utilizador, poderá, a qualquer momento, ler todas as Políticas, utilizando, para 

tal, a hiperligação constante da parte inferior daa páginas da Plataforma.  

3.5. A plataforma digital CIT é oferecida e controlada pela Entidade Proprietária, melhor 

identificada no item 1 supra, a partir das instalações em Portugal. Quem aceder ou utilizar estes 

serviços a partir de outros países fá-lo por sua própria conta e risco, pelo que, será o único 

responsável pelo cumprimento da legislação aplicável. 

 

4. Conta Pessoal 

4.1. Na plataforma digital disponibilizamos um serviço a título gratuito e aberto, para todos os 

Utilizadores. 

4.2. Para além do disposto no item precedente, disponibilizamos, ainda, uma “área reservada do 

Utilizador”. Para utilizar este Serviço deverá criar uma Conta Pessoal.  

4.3. No momento da criação da sua conta pessoal, vamos solicitar que nos indique 

informações/dados pessoais sobre si ou sobre a sua organização (a título exemplificativo, 

refira-se, o nome ou firma/denominação social, país onde reside/sede social, endereço de 



correio eletrónico, entre outros dados relevantes. Dados pessoais como, por exemplo, 

fotografias, não serão, em momento algum, de carácter obrigatório). Recomendamos que 

proceda à leitura da nossa Política de Proteção de Dados Pessoais, de modo a obter mais 

informações sobre esta temática.  

4.3.1. Ao indicar-nos os seus dados pessoais ou as informações relativas à sua 

empresa/organização, o Utilizador declara e garante, para todos os devidos efeitos 

legais, que essas informações são precisas e correspondem à verdade dos factos.  

4.3.2. O Utilizador compromete-se a atualizar as informações por si disponibilizadas, 

sempre que esses dados forem essenciais e sofrerem significativa alteração. 

4.4. Aquando da criação da conta, o Utilizador deverá escolher uma senha/palavra-passe para se 

registar.  

4.5. Constitui responsabilidade do Utilizador, a manutenção da sua palavra-passe em 

privado/confidencial. Para o efeito, não deverá fornecer a sua palavra-passe a pessoas que 

não devam ter acesso à sua conta e deve tomar todas as devidas precauções para impedir 

que terceiros não autorizados tenham conhecimento da mesma.  

4.6. Em caso de perda ou uso indevido dos dados de acesso à sua conta, solicitamos que proceda 

à sua alteração através da opção de redefinir ou recuperar palavra-passe. 

 

5. Subscrições 

5.1. Poderá consultar todos os detalhes dos nossos planos de subscrição na plataforma digital 

ou contactar-nos, através do endereço de correio eletrónico info@inteligenciaterritorial.pt, 

a fim de obter mais informações ou esclarecer alguma questão. 

5.2. Caso opte por uma subscrição paga, os custos associados à mesma ser-lhe-ão cobrados na 

data em que a ativar.  

5.2.1. Quando aplicável e, caso ainda não se encontre englobado no custo da 

subscrição, o valor correspondente ao IVA acrescerá ao preço da Subscrição, no 

momento do respetivo pagamento.  

5.2.2. O Utilizador/Subscritor é o único responsável pelo pagamento de todos os 

impostos e quaisquer outros encargos, relativos à subscrição e utilização da plataforma. 

5.2.3. Com a aceitação dos presentes “Termos e Condições”, o Utilizador/Subscritor 

concorda que a Entidade Proprietária fica isenta de proceder ao pagamento de qualquer 

montante a título de impostos ou outros encargos. 

5.3. A Entidade Proprietária reserva o direito de alterar os preços correspondentes aos Planos 

de Subscrição. Em caso de alteração, tal informação será, devidamente, comunicada e 

disponibilizada aos Utilizadores.  



5.4. Caso não aceite a alteração do preço, deverá cancelar, atempadamente (até à data da 

próxima renovação), a sua subscrição, devendo, para o efeito, indicar-nos tal pretensão, por 

escrito, para o email info@inteligenciaterritorial.pt. 

5.5. Caso aceite a alteração do preço, o respetivo aumento ou diminuição de custo refletir-se-á 

na data da renovação subsequente da sua subscrição.   

5.6. Os montantes associados à subscrição não são, em caso algum, reembolsáveis. 

5.7. Se cancelar a sua subscrição ou conta, continuará a ter acesso aos Serviços até ao fim do 

período pago. Após esse período, deixará de ter qualquer acesso à sua conta.  

5.8. Se o Utilizador/Subscritor não cancelar a sua subscrição, esta será automaticamente 

renovada, pelo período contratado inicialmente.  

 

6. A sua conduta  

6.1.  O Utilizador deve utilizar esta plataforma com responsabilidade. 

6.2.  Para além do disposto no item precedente, o Utilizador não deve comprometer a 

continuidade, integridade e qualidade dos conteúdos e funcionalidades disponibilizados, 

nem interferir com os direitos e/ou capacidades de outros Utilizadores acederem e 

utilizarem a plataforma digital CIT.  

 

7. Proibições 

7.1. É expressamente proibido utilizar esta plataforma digital com o objetivo de disponibilizar ou 

partilhar conteúdo ilegal.   

7.2. O Utilizador não poderá utilizar esta plataforma digital, nem os seus conteúdos, se essa 

utilização for realizada para fins e/ou condições diferentes dos admitidos nos presentes 

“Termos e Condições”, exceto se tiver obtido o prévio consentimento, por escrito, do Data 

CoLAB, para esse efeito. 

7.3. Não é permitida a publicação, na presente plataforma, de qualquer informação ou conteúdo 

pertencente a terceiros, ou sobre os quais o Utilizador não detenha os respetivos direitos 

de propriedade intelectual (como, por exemplo, conteúdos protegidos por direitos de autor, 

propriedade industrial) ou conteúdos que contenham dados pessoais de terceiros.  

7.4. É expressamente proibido utilizar a plataforma para fornecer ou transferir qualquer tipo de 

material, arquivos ou programas que possam interromper, destruir ou limitar a 

funcionalidade do site, plataforma ou de qualquer equipamento.  

7.5. Não se permite a extração sistemática do conteúdo, pelo que se proíbe a utilização de 

programas que extraiam ficheiros, por exemplo, crawlers, spiders.  



7.6. A Entidade Proprietária reserva o direito de, após aviso prévio, bloquear temporariamente 

a sua conta e/ou excluí-lo, enquanto Utilizador, se tiver conhecimento de que se encontra a 

violar os presentes “Termos e Condições”. Contudo, o facto de se encontrar 

temporariamente bloqueado ou ser excluído não afeta qualquer direito, nem obrigação 

legal das Partes.  

7.7. Proíbe-se a introdução consciente, nesta plataforma, de quaisquer vírus, cavalos de Troia, 

worms ou outro software mal-intencionado que seja prejudicial à prestação dos serviços.  

7.8. Proíbe-se a prática de acesso não autorizado à plataforma, ao servidor no qual a plataforma 

se encontra armazenada ou a qualquer servidor, computador ou banco de dados conectado 

à plataforma CIT.  

7.9. Proíbe-se qualquer prática, por Parte do Utilizador, que torne a plataforma CIT inacessível 

ou inoperante.   

7.10. Proíbe-se, desde já, a utilização, reprodução, exibição ou publicação sem permissão dos 

logótipos/marcas, disponíveis na Plataforma CIT, bem como das entidades terceiras. 

7.11. A violação do disposto na presente cláusula constitui infração legalmente punível e 

provocará diversos danos à Entidade Proprietária. O Utilizador obriga-se, desde já, a 

indemnizar a Entidade Proprietária pelos danos diretos e indiretos que esta possa sofrer ou 

incorrer devido à violação do disposto nos presentes “Termos e Condições”, concretamente 

na presente cláusula. 

7.12. Se a Entidade Proprietária verificar qualquer prática ilegal por parte do Utilizador, 

comunicará, de imediato, o sucedido às autoridades competentes e cooperará com essas 

entidades, transmitindo-lhes toda a informação necessária para o efeito.  

 

8. Sites externos 

8.1. A inclusão, na Plataforma CIT, de conteúdos fornecidos por terceiros e hiperligações/links, 

não implica a aceitação, por parte da Entidade Proprietária, ao conteúdo existente nesses 

sites ou qualquer associação com os seus proprietários. Tais links servem apenas para 

facilitar o acesso a informações adicionais e para conveniência do Utilizador. Não significa, 

também, que a Entidade Proprietária tenha qualquer direito sobre os conteúdos 

disponibilizados nesses sites 

8.2. A Entidade Proprietária não poderá ser responsabilizada por quaisquer erros, informações 

desatualizadas, perdas ou danos que possam resultar do acesso e/ou utilização de sites ou 

aplicações externas, uma vez que, conforme referido, não tem qualquer controlo sobre os 

mesmos.  



8.3. Os Utilizadores e/ou essas entidades terceiras são os únicos responsáveis pelo acesso e 

utilização de quaisquer sites administrados por terceiros. Recomendamos que, antes de 

analisar os sites externos, proceda à leitura dos Termos e Condições, bem como de todas as 

Políticas e Avisos constantes dos mesmos. 

 

9. Propriedade Intelectual 

9.1. A presente plataforma digital, bem como os seus respetivos conteúdos, constituem 

propriedade da Entidade Proprietária (Data CoLAB), ou, os respetivos direitos foram prévia 

e devidamente licenciados ou cedidos à mesma. Para além disso, a plataforma digital CIT 

poderá conter imagens ou outros materiais cujos direitos de autor ou de propriedade 

intelectual pertencem a terceiros, como sejam fornecedores ou outras entidades que 

contribuam para a sua criação ou manutenção (a título exemplificativo, refira-se as fotos de 

banco de imagens).  

9.2. A presente plataforma digital, bem como os seus respetivos conteúdos, encontram-se 

protegidos por Direitos de Propriedade Intelectual (Direitos de Autor, Direitos de 

Propriedade Industrial, bem como outros direitos conexos), direitos de personalidade (como 

o direito de imagem), e respetiva legislação aplicável, sendo o Utilizador obrigado a respeitá-

los. 

9.3. Nada nesta plataforma digital deverá ser interpretado como concedendo qualquer tipo de 

licença ou outra autorização de uso/propriedade aos seus Utilizadores. 

9.4. O Utilizador, bem como os seus colaboradores, membros e associados, não podem: 

9.4.1. Vender, publicar, distribuir, fornecer, exibir, transferir, licenciar, emprestar ou 

de outra forma dispor da Informação, de qualquer parte da mesma ou derivada por 

qualquer meio (incluindo, sem limitação, a disponibilização de material através de 

qualquer website numa base comercial, ou de qualquer outra natureza), a terceiros, sem 

o consentimento prévio, por escrito, da Entidade Proprietária. 

9.4.2. Remover, ocultar ou alterar quaisquer avisos de Direitos de Autor ou outros 

Direitos de Propriedade Intelectual que se encontrem exibidos na plataforma CIT.  

9.5. O Utilizador/Subscritor é responsável, pelos seus próprios atos, bem como pelos atos das 

pessoas a quem transmitiu a informação constante da plataforma CIT ou a quem deu 

permissão para aceder à mesma, pelo uso indevido, divulgação de informação confidencial 

e qualquer violação dos presentes Termos e Condições. 

 

 

 



10. Análise Científica, Relatórios e Publicações 

10.1. A Entidade Proprietária encontra-se, mediante prévia solicitação do 

Utilizador/Subscritor, preparada para fornecer orientações relativas às informações 

disponibilizadas e reserva o direito de cobrar taxas adicionais pela prestação dessas 

orientações e interpretação correta da Informação. 

10.2. Com a utilização da Plataforma, os utilizadores/Subscritores autorizam as Entidades 

Proprietárias, a utilizar cópias de qualquer material publicamente disponível ou 

disponibilizado pelos utilizadores/subscritores e que contenha informação resultante dos 

seus serviços, para divulgação, publicidade e serviços comerciais, de forma completamente 

gratuita e sem quaisquer custos e taxas. 

 

11. Atualização dos Conteúdos 

11.1. A Entidade Proprietária empregará todos os esforços possíveis - mas não tem essa 

obrigação legal - para disponibilizar, nesta plataforma digital, informação atualizada (com 

data de última versão) e abrangente. Atendendo ao facto de que a Informação 

disponibilizada resulta de outras entidades/fontes, o Data CoLAB não consegue garantir, na 

íntegra, a sua exatidão e atualidade dos conteúdos, exceto se tal for assinalado em sentido 

contrário.  

11.2. As versões mais recentes do conteúdo disponibilizado substituem todas as respetivas 

versões anteriores. 

11.3. O Utilizador apenas deverá utilizar as versões antigas, caso necessite de analisar as 

mesmas, nomeadamente, para trabalhos científicos ou de investigação.  

11.4. A verificação da data do respetivo conteúdo, constitui responsabilidade do Utilizador. A 

Entidade Proprietária não se responsabiliza pela utilização de conteúdos desatualizados por 

parte do Utilizador. 

11.5. A Entidade Proprietária rejeita qualquer responsabilidade por quaisquer danos diretos, 

indiretos e/ou acidentais, consequentes do uso ou da inabilidade de uso dos materiais 

contidos nesta plataforma, e não controla nem é responsável por qualquer conduta ilegal, 

ofensiva ou difamatória dos seus Utilizadores. 

 

12. Disponibilidade de acesso 

12.1. O Data CoLAB reserva o direito de interromper ou suspender o acesso à plataforma 

digital CIT, pelo período que entenda ser necessário, por quaisquer razões de ordem técnica, 

administrativa, de força maior ou outras.  



12.2. A Entidade Proprietária reserva, ainda, o direito de atualizar, corrigir, suspender, retirar, 

descontinuar ou alterar todo ou parte da nossa plataforma e/ou seu respetivo conteúdo, 

em qualquer momento e sem necessidade de aviso prévio. Não obstante, o Data CoLAB 

evitará quaisquer interrupções duradouras, de acesso à plataforma digital, por exemplo, 

para reparações, manutenções ou atualizações.  

12.3. A Entidade Proprietária não poderá ser responsabilizadas por qualquer suspensão ou 

interrupção de acesso à plataforma digital. 

 

13. Dados Pessoais 

13.1. A Política de Privacidade e de Proteção de Dados Pessoais, que disponibilizamos 

pretende dar a conhecer aos Utilizadores as regras gerais de tratamento dos seus Dados 

Pessoais. 

13.2. Os seus dados pessoais são recolhidos e tratados no estrito respeito e cumprimento do 

disposto na legislação aplicável de Proteção de Dados Pessoais em vigor, nomeadamente, o 

Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 

(também denominado por “RGPD”). 

13.3. Para obter mais informações sobre esta temática, consulte, por favor, a nossa Política 

de Privacidade. 

 

14. Indemnização 

14.1. Em caso de violação do disposto nos presentes Termos e Condições, de qualquer lei ou 

de direitos de terceiro, o Utilizador concorda em indemnizar, defender e isentar a Entidade 

Proprietária, relativamente a todos os danos que esta sofreu ou venha a sofrer em 

consequência de tal/tais ato/s. 

 

15. Transmissão 

15.1. Os presentes Termos e Condições de Utilização, bem como quaisquer direitos e licenças 

pela presente concedidos, não poderão ser transferidos ou cedidos pelo Utilizador a 

terceiros. 

15.2. Não obstante, os referidos direitos e licenças podem ser atribuídos, pela Entidade 

Proprietária a terceiros, mediante documentos escrito e devidamente assinado pelas Partes. 

 

16. Legislação e Jurisdição aplicáveis 

16.1. Em tudo o que se encontrar omisso nos presentes “Termos e Condições” ou em caso de 

dificuldade de interpretação, aplicar-se-á o disposto na legislação portuguesa. 



16.2. Qualquer conflito que surja ao abrigo dos presentes “Termos e Condições” deverá ser, 

preferencialmente, resolvido de forma amigável, entre as Partes. 

16.3. Caso o disposto no item precedente não seja possível, e sem prejuízo de eventuais 

disposições imperativas da lei do processo, para quaisquer questões emergentes destes 

“Termos e Condições” fica estabelecido o foro da Comarca correspondente à sede da 

Entidade Proprietária, com renúncia expressa a qualquer outro. 

 

17. Subsistência 

17.1. Se uma cláusula/disposição dos presentes “Termos e Condições” for considerada ilegal, 

nula ou ineficaz, deve manter-se e ser aplicada até ao limite máximo permitido por lei. Na 

sequência, essa cláusula será eliminada.  

17.2. Tal determinação de ilegalidade, nulidade ou ineficácia de uma cláusula não prejudicará 

a validade e aplicabilidade de quaisquer outras disposições constantes dos presentes 

“Termos e Condições”. 

 

18. Alterações aos “Termos e Condições” 

18.1. Reservamos o direito de atualizar ou alterar os presentes “Termos e Condições” sempre 

que tal se revele necessário. 

18.2. Constitui responsabilidade do Utilizador ler e rever os “Termos e Condições” de 

Utilização sempre que aceda à plataforma digital, de forma a tomar conhecimento de 

quaisquer alterações efetuadas, porquanto os mesmos afetam os seus direitos. 

18.3. Caso não aceite os novos “Termos e Condições”, não poderá continuar a aceder e a 

utilizar a plataforma.  

18.4. A última versão dos “Termos e Condições” de Utilização substitui todas as versões 

anteriores. 

18.5. A data da última atualização dos presentes “Termos e Condições” será devidamente 

apresentada no final desta página. 

 

19. Informações de contacto 

19.1. Qualquer comunicação, bem como qualquer questão, relativa aos presentes “Termos e 

Condições” deve ser enviada, por escrito, em português, para o endereço de correio 

eletrónico: info@inteligenciaterritorial.pt  



19.2. Os Utilizadores poderão contribuir (gratuitamente), mediante o envio de comunicação 

escrita, para o email disponibilizado no item precedente, com opiniões e sugestões sobre a 

qualidade, confiabilidade e precisão das informações disponibilizadas na presente 

plataforma digital.   

 

Data da última versão: 15 de fevereiro de 2024 


