POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente Politica de Privacidade é complementada pelos “Termos e Condi¢des” de Utilizacao
desta Plataforma Digital. Recomendamos que proceda a leitura de ambos os documentos,

antes de prosseguir a sua analise/visita.

1. Entidade responsavel pelo tratamento dos seus dados

A Entidade Responsavel pelo Tratamento dos Dados Pessoais recolhidos nesta Plataforma
Digital é a L.C.S.D — Associagdo Data CoLAB — Laboratério Colaborativo para Servicos de
Inovac¢ao Orientados para os Dados, NIPC 516540068, com sede na Avenida de Cabo Verde,

Lote 1, 4900-568 Viana do Castelo, doravante também designada por Data CoLAB.

2. O que sdo os “Dados Pessoais”?
Dados Pessoais sdo todas as informagdes relativas a uma pessoa, que a identificam ou a
tornam identificavel, independentemente da natureza e suporte das informacdes, incluindo o

som e a imagem.

Por identificavel, deve entender-se uma pessoa que possa ser identificada, direta ou
indiretamente, designadamente por referéncia a um numero de identificagdo ou a outros
elementos especificos da sua identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural ou

social.

3. Dados Pessoais Sensiveis

3.1.Agradecemos que ndo nos envie, nem nos dé a conhecer quaisquer Dados Pessoais
sensiveis/especiais, ou seja, quaisquer informag¢des que, entre outros, revelem a sua
origem racial ou étnica, opinides politicas, crengas religiosas ou filosdficas, associagao
sindical, informagdes genéticas, informagdes biométricas, dados relativos a saide ou dados
relativos a vida sexual ou orientacdo sexual.

3.2.Caso nos envie essas categorias de Dados Pessoais, estes serdo imediatamente eliminados.

4. Principios fundamentais aplicaveis

No ambito do tratamento dos seus Dados Pessoais, comprometemo-nos a observar os

seguintes principios fundamentais:



a. Principio da lealdade, licitude e transparéncia: Os Dados Pessoais serdo objeto de um

tratamento licito, leal e transparente em relagao ao titular dos dados;

b. Principio da limitacdo das finalidades: Os Dados Pessoais serdao recolhidos para

finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo sendo tratados posteriormente de
uma forma incompativel com essas finalidades;

c. Principio da minimizacdo dos dados: Os Dados Pessoais serdo adequados, pertinentes

e limitados ao estritamente necessario, relativamente as finalidades para as quais sao
tratados;

d. Principio da exatiddo: Os Dados Pessoais serdo exatos e deverdo ser atualizados

sempre que necessario. Adotaremos medidas para que os dados inexatos, tendo em
conta as suas finalidades, sejam, rapidamente, apagados ou retificados;

e. Principio da limitacdo da conservacdo: Os Dados Pessoais apenas serdo conservados de

forma que permita aferir a identificagdo dos seus titulares, durante o periodo
estritamente necessario para as finalidades para as quais sdo tratados;

f. Principio da integridade e confidencialidade: Os Dados Pessoais serdo tratados de

forma que garanta a sua seguranga, incluindo a protecdo contra o seu tratamento ndo
autorizado ou ilicito e contra a sua perda, dano ou destruicdo, sendo adotadas todas as

medidas técnicas ou organizativas adequadas para esse efeito.

5. Como recolhemos os seus Dados Pessoais?
Os seus Dados Pessoais serdo recolhidos através:

i. Dos formularios de registo constantes na plataforma digital;
ii. Da “comunica¢do” com o seu equipamento, que pode ocorrer através:
a) Do seu navegador;
b) De cookies;
c) De pixel tags e outras tecnologias semelhantes;
d) Do endereco IP;
e) Dos seus dados de Utilizador.

iii. De mensagens de e-mail que nos envia.

6. Quais as finalidades do tratamento, fundamentos juridicos e prazos de conservagao dos
dados recolhidos?
6.1.Recolhemos apenas os Dados Pessoais estritamente necessarios e adequados as suas

respetivas finalidades.



6.2.Em regra, tratamos os seus Dados Pessoais para gerir a nossa relacdo contratual com o
Utilizador/Subscritor e para Ihe prestarmos os servigos que solicitou.

6.3.No quadro que disponibilizamos infra, podera verificar as categorias de dados que
tratamos, as finalidades e, ainda, qual o fundamento juridico para esse tratamento. O
quadro apresentado ndo contém uma descricdo exaustiva das finalidades e nem todos os
exemplos tém, obrigatoriamente, de se aplicar a cada Utilizador/Subscritor.

6.4.As operacbes de tratamento sdao realizadas de acordo com a legislacdo aplicavel e
conforme as melhores praticas.

6.5.Caso |he sejam solicitados outros dados pessoais para além dos mencionados no quadro
infra, ser-lhe-3o, atempadamente, prestadas todas as informacdes adicionais sobre as
condicOes de tratamento desses dados. Essas condi¢cdes adicionais serdo consideradas
parte integrante da presente Politica de Privacidade e prevalecerdo em caso de conflito.

6.6.0s seus Dados Pessoais ndo serdo utilizados para outras finalidades que ndo estejam
previamente identificadas ou que ndo tenham qualquer relagdo com aquelas finalidades
para as quais foram inicialmente recolhidos.

6.7.Finalidades, Fundamento Juridico, Categoria de dados, Prazo de Conservagao:

Finalidade Fundamento Dados Recolhidos Prazo de
Conservacgao
Para a execug¢do de | Art. 6.2 RGPD; Dados de identificagdo | Enquanto se mantiver

contrato, cumprimento
de obrigacOes
contratuais e/ou legais,
diligéncias pré-

contratuais, registo do

Utilizador na
Plataforma digital,
Gestao da sua

Subscricdo, Gestdo de
reclamacgbes, pedidos

de informacses, envio

de comunicagoes,
Cumprimento de
obrigacoes legais,
pagamentos das

Subscri¢des e

Seu consentimento.

do Utilizador: Nome
completo, NIF, numero
de identificagdo civil
(co), data de

nascimento,

nacionalidade, estado
civil, profissdo, entre
outros.

Dados de contacto do
Utilizador: email,
nimero de telefone,
morada postal, entre
outros.

Dados de pagamento
de servigos: IBAN,

cartdo bancério.

como Nnosso
Utilizador/Subscritor.

Apds a cessagao do
contrato, iremos

guardar os seus dados

pessoais apenas
durante o tempo
estritamente

necessario para o
cumprimento de

questdes/obrigacdes

legais/contratuais e
durante um periodo
gue n3ao exceda os 5
(cinco) anos,

contabilizados apds a




faturagdo.

data da cessagdo do

contrato.

Registo do Utilizador

na Plataforma digital.

Seu consentimento.

Dados de Identificacao
do Utilizador: Nome
Dados de contacto do

Utilizador: Email

Enquanto se mantiver
como nosso
Utilizador/Subscritor
ou até retirar o

consentimento.

6.8.Se o tratamento dos dados pessoais se basear na prestacdo do seu prévio consentimento
(cfr. artigos 6.2, n.2 1, al. a) e 9.2, n.2 2, al. a) RGPD), tem, a qualguer momento, o direito de
retirar esse consentimento (e, terd, ainda, os direitos referidos no item 10 da presente

Politica). A retirada de consentimento ndo compromete a licitude do tratamento efetuado

com base no consentimento previamente concedido.

6.9. Prazo de conservagao dos seus dados pessoais:

6.9.1. Caso resulte da legislacdo aplicavel algum prazo especifico/obrigatério
diferente do constante no quadro supra apresentado, sera esse o periodo de
conservacgao dos dados.

6.9.2. Armazenamos os seus dados pessoais, apenas, durante o tempo estritamente
necessario para atingir as finalidades indicadas na presente politica ou durante o
tempo de retencdo que se encontrar estipulado na legislacdo aplicavel.

6.9.3. Apos a cessacao do contrato poderemos conservar os seus dados para prova
do cumprimento de obrigacdes legais efou contratuais. Neste caso, apenas
conservaremos os dados que sejam absolutamente necessarios para esta finalidade e
esses dados serdo mantidos devidamente bloqueados e pseudonimizados, apenas
estardo acessiveis a pessoas especialmente autorizadas e exclusivamente para o
cumprimento das finalidades supra referidas.

6.9.4. Apds o término dos aludidos prazos de conservacdo, os seus Dados Pessoais

serdo todos, devidamente, eliminados.

7. Categorias de destinatarios dos Dados

7.1.Para que os seus Dados Pessoais sejam tratados de forma adequada as finalidades

referidas no quadro constante do item 5.6. supra, a Entidade Responsavel pelo Tratamento

(Data ColLAB) podera possibilitar o tratamento dos seus Dados Pessoais as seguintes

entidades:

7.1.1.

Pessoas individuais, trabalhadores e/ou colaboradores que tenham sido

designados para desempenhar uma ou mais atividades de tratamento dos seus dados,



na qualidade de “Pessoas Autorizadas” (cfr. art. 29.2 do RGPD), em conformidade com
a necessidade de acesso e regras criadas para o efeito;

7.1.2. Terceiros que efetuem o tratamento de dados, em nome e sob a
responsabilidade do Data CoLAB, com base num contrato de subcontratacdo (cfr. art.
28.2 do RGPD), quando aplicdvel e em fungdo de informagdo prestada no caso
concreto;

7.1.3. Terceiros que exercam as atividades de tratamento de dados em
corresponsabilidade com o Data CoLAB (quando aplicavel e em funcdo de informacao
prestada no caso concreto).

7.2.Para além do referido, poderemos recorrer a terceiros para a prestacdo de determinados
servicos, a nivel de manutencdo, apoio técnico, marketing, faturacdo ou gestdo de
pagamentos, podendo estas entidades ter acesso a alguns Dados Pessoais,
nomeadamente, aos dados necessarios para os fins contratualizados.

7.3.Asseguramos que as entidades que tenham acesso aos dados sdo crediveis e oferecem
elevadas garantias de prote¢do, nunca |lhes sendo transmitidos dados para além dos

necessarios ao tratamento que lhes foi solicitado.

8. Websites de terceiros

8.1.A presente plataforma digital podera conter hiperligacbes para websites externos, que
poderdo recolher e tratar os seus Dados Pessoais.

8.2.Esse tratamento é da exclusiva responsabilidade dos proprietdrios desses
websites/plataformas, pelo que recomendamos que proceda a leitura das Politicas de

Privacidade e de Protecdao de Dados Pessoais, disponibilizadas nessas paginas.

9. Transferéncia de Dados para fora da Unidao Europeia

Caso ocorram transferéncias de dados para paises terceiros que ndo pertencam a Unido
Europeia, cumpriremos com as regras legais, nomeadamente no que respeita a adequabilidade
do pais de destino relativamente a protecdo de dados pessoais e aos requisitos, que sdo
aplicdveis a estas transferéncias, ndo sendo transferidos dados pessoais para jurisdicdes que

ndo oferecam garantias de seguranca e protegao.

10. Como pode exercer os seus direitos?
10.1. Podera, a qualquer momento, através do email info@inteligenciaterritorial.pt, solicitar-

nos o exercicio dos seguintes direitos:



10.2.

Direito de acesso (cfr. artigo 15.2 RGPD): direito de obter, junto da Entidade

Responsavel pelo Tratamento dos Dados, a confirmacgdo de que os seus Dados Pessoais
sdo ou nao objeto de tratamento e, se for o caso, o direito de aceder a estes e a
diversas informacdes relativas aos mesmos.

Direito de retificacdo (cfr. artigos 16.2 e 19.2 RGPD): direito de obter a retificacdo dos

seus Dados Pessoais e a completar os que se encontrem incompletos.

Direito ao apagamento: direito de solicitar ao Responsavel pelo Tratamento dos Dados

Pessoais que elimine os seus dados, nos termos do disposto nos artigos 17.2 e 19.2
RGPD.

Direito a limitacdo do tratamento: direito de obter, do responsavel pelo tratamento

dos dados, a limitacdo do tratamento, nos termos do disposto nos artigos 18.2 e 19.2
RGPD.

Direito de portabilidade: direito de receber os Dados Pessoais que Ihe digam respeito

num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica e de os transmitir a
outro responsavel pelo tratamento, nos termos constantes do disposto no artigo 20.2
RGPD.

Direito de oposicdo (cfr. artigo 21.2 RGPD): direito de se opor, a qualquer momento, ao

tratamento dos Dados Pessoais que forneceu e que Ihe digam respeito.

Reclamacio: Tem, ainda, o direito de apresentar reclamacdo junto da autoridade de
controlo competente (em Portugal, a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados -
www.cnpd.pt). Neste caso, solicitamos o especial favor de nos contactar previamente a
apresentacdo da reclamagao junto da CNPD, tendo em vista a resolugdo rdpida do
problema reportado.

Caso nos solicite a eliminagao de alguns ou de todos os seus Dados Pessoais, alguns

servicos poderdo ndo lhe ser prestados, por questdes legais e/ou contratuais.

10.3.

Eventualmente, podemos ter a necessidade de solicitar que nos indique informagdo

adicional (outros dados pessoais), a fim de conseguirmos identificar concretamente o

Utilizador, para cumprirmos com os pedidos que nos envia.

11. Seguranga

11.1.

Os seus Dados Pessoais sdo mantidos em seguranca através da adocdo de diversas

medidas de seguranca, de carater técnico e organizativo. A titulo exemplificativo, refira-se

que celebramos acordos de confidencialidade com os nossos colaboradores e

fornecedores; adotamos politicas de restricdo e controlo de acesso a dados pessoais;


http://www.cnpd.pt/

destruimos ou anonimizamos os dados pessoais que jd ndo sdo necessarios para as
finalidades que determinaram a sua recolha.

11.2. Tendo em consideracdo que a seguranga da informacdo depende, também em parte,
da seguranca do seu computador ou aparelho eletrénico que usa para comunicar
connosco, e, ainda, da seguranca que emprega para proteger nomes de utilizador e
palavras-passe, solicitamos-lhe que tome todas as medidas adequadas para proteger essa
sua informagao.

11.3. Caso ocorra alguma situacao de violacdo de dados, informaremos todos os titulares

desses dados e reportaremos tal incidente as autoridades competentes.

12. Casos omissos

Em tudo o que n3o se encontrar devidamente estipulado na presente Politica (“casos omissos”)

aplicar-se-a o disposto no RGPD e demais legislagdo aplicavel.

13. Alteragdes a Politica de Privacidade

Reservamos o direito de, a qualquer momento, alterarmos a presente Politica de Privacidade.

As alteragbes a presente Politica serdo devidamente publicitadas e/ou comunicadas a todos os

Utilizadores.
14. Dados de contacto

Caso tenha alguma duvida ou questdo relacionada com a presente Politica de Privacidade, por

favor, contacte-nos, por escrito, através do email info@inteligenciaterritorial.pt.

Data da ultima versdo: 15 de fevereiro de 2024.



